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1. IMPORT – Förtullning 

1.1 Betalning av införtullningstjänsterna 
Fakturering av införtullningstjänsterna för Brev, EMS, EPG paket och Postpaket hanteras i Postens 
gemensamma faktureringssystem, SAP. Detta medför att endast kunder med kredit hos Posten får sina 
speditionsavgifter samt eventuell tull och införselmoms fakturerad. Kunder som inte är kreditkund i Posten 
får betala speditionsavgifter samt eventuell tull och införselmoms i samband med utlämning. 

Som kund innebär detta att: 

• Om ni har kredit hos tullverket erläggs tull och införselmoms direkt till Tullverket i enlighet med 
medföljande specifikation. 

• Om ni inte har kredit hos Posten betalas införtullningstjänsterna, (speditionsavgift, eventuell 
införselmoms och eventuell tull), vid uthämtning av försändelsen. 

• Om ni har kredit hos Posten betalas införtullningstjänsterna, (speditionsavgifter och eventuell 
införselmoms och eventuell tull) på faktura tillsammans med övriga tjänster. Posten agerar ombud 
för tullverket. 

1.2 DPD och pall 
Införtullning av DPD och pall görs för närvarande av andra aktörer än Posten, så tullhanteringen faktureras 
inte av Posten. 

1.3 Postens uppdrag - postförsändelser 
Posten har Svenska statens uppdrag att ta emot, hantera och distribuera postförsändelser, dvs. Brev, EMS 
och Postpaket, från alla länder som ingår i världspostunionen, UPU. För postförsändelser från länder 
utanför EU ingår tullhantering i vårt uppdrag.  

1.4 Införtullningstjänster 
Posten utför två olika införtullningstjänster: 

• Direktförtullning – Posten utför hela införtullningsprocessen åt mottagaren. 

• Hemtagningsanmälan – vissa kunder (företag) är hemtagare, vilket innebär att de själva eller 
någon av dem utsedd speditör avslutar införtullningsprocessen. Posten gör första delen – 
hemtagningsanmälan till Tullverket, som talar om att godset/försändelsen ankommit till Sverige. 

1.5 Speditionsavgifter 
Posten har rätt att ta betalt för arbetet vi utför vid en införtullningstjänst, om inget annat har avtalats mellan 
avsändande postadministration och Posten.  

1.5.1 Brev 
• Direktförtullning – privat mottagare: 50.40 kr  inkl moms 63.00 kr.  

• Direktförtullning – företag: 130.40 kr  inkl moms 163.00 kr.  

• Hemtagningsanmälan: 60.00 kr  inkl moms 75.00 kr.  

1.5.2 EMS  – från USA 
• Direktförtullning – privat mottagare: 80.00 kr  inkl moms 100.00 kr. . 

• Direktförtullning – företag: 80.00 kr  inkl moms 100.00 kr. 

• Hemtagningsanmälan: 80.00 kr  inkl moms 100.00 kr.  
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1.5.3 EMS – från övriga länder 
Ingen speditionsavgift tas ut. Den ingår i det pris, som avsändaren betalar och betalas till Posten av 
avsändande postadministration. 

1.5.4 EPG Paket – från USA 
• Direktförtullning – privat mottagare: 80.00 kr  inkl moms 100.00 kr. 

• Direktförtullning – företag: 80.00 kr  inkl moms 100.00 kr. 

• Hemtagningsanmälan: 80.00 kr  inkl moms 100.00 kr.  

1.5.5 EPG Paket– från övriga länder 
Ingen speditionsavgift tas ut. Den ingår i det pris, som avsändaren betalar och betalas till Posten av 
avsändande postadministration. 

1.5.6 Postpaket 
• Direktförtullning – privat mottagare: 50.40 kr  inkl moms 63.00 kr.  

• Direktförtullning – företag: 130.40 kr  inkl moms 163.00 kr. 

• Hemtagningsanmälan: 60.00 kr  inkl moms 75.00 kr.  

1.6 Införselmoms 
Införselmoms beräknas efter varans värde. Värdet skall vara deklarerat , antingen på den gröna 
tulletiketten, CN 22, eller  på en vit ”export declaration”, CN23. Blanketten skall vara fäst på utsidan av 
försändelsen. 

Posten får öppna försändelser till företag, för att söka efter handlingar som kan styrka varans värde, t ex en 
faktura, men inte för att inspektera innehållet. Sådan inspektion görs av Tullverket. 

Posten får inte öppna en försändelse till privatpersoner, men har möjlighet att överlämna försändelser till 
Tullverket för inspektion, kontroll eller fastställande av varans värde. 

Momssatserna 

25 % - gäller för de flesta varor 

12 % - undantag för bl.a. vissa livsmedel 

6 % - undantag för bl.a. böcker och tidningar. 

1.7 Tull 
Vissa varor är belagda med tull. Tullvärdet som mottagaren skall betala beräknas utifrån varans värde plus 
eventuell frakt samt den klassificering av varan som Posten gör. 

1.8 Sverige och EU har inte samma regler 
Inom EU har de flesta länder tull- och momsfrihet för varuvärden upp till 22 € för privatpersoner och 45 € 
för företag. Sverige har ett undantag från detta när det gäller postorderköp, vilket är alla köp som görs från 
katalog eller dylikt, då är alla köp egentligen tull- och momspliktiga.. 

1.9 Följehandlingar 
Deklarerande terminal skall alltid skicka med specifikationer, som förklarar hur det debiterade beloppet har 
räknats fram. På specifikationen finns också kontaktväg till terminalen som gjort deklarationen angiven. 
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